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RESUMO

Este trabalho corresponde a um estudo de caso no contexto das mudancas sofridas pela
Educacao Formal decorrentes da pandemia do virus SARS-COV-2. Nosso foco foi o olhar
da Coordenacédo Pedagdgica, seus desafios, suas facilidades e as transformagdes na
forma de oferecer as aulas no modelo de Ensino Remoto, decorrentes das limitagcoes
impostas pelo isolamento social decretado pelas autoridades de saude de todo o Brasil. O
estudo foi realizado a partir de um questionario respondido pela Coordenadora de um
colégio da rede privada da cidade de Votorantim/SP e buscou refletir sobre as diferentes
dimensdes do processo de mudanga do Ensino Presencial para o Remoto em um caso
pratico, olhando para os papéis da equipe gestora e da Coordenagdo Pedagogica e
considerando os diferentes atores do contexto educacional, bem como as ferramentas
tecnoldgicas utilizadas. Verificando a responsabilidade da equipe gestora, enquanto
liderancga institucional, diante das transformacdes impostas pela pandemia, de estabelecer
medidas coerentes com as dimensdes sociais de seus objetivos educacionais.

Palavras-chave: Coordenagcdo Pedagogica, Educagdo Formal, Ensino Remoto, Estudo
de Caso, Pandemia.

ABSTRACT

This work corresponds to a case study in the context of the changes undergone by Formal
Education resulting from the SARS-COV-2 pandemic. Our focus was the perceptions and
actions taked by Pedagogical Coordination, its challenges, its facilities and the
transformations in the way of offering classes in the Remote Teaching model, resulting
from the limitations imposed by the social isolation decreed by health authorities from all
over Brazil. The study was carried out from a questionnaire answered by the Coordinator
of a College of the private network of city of Votorantim/SP and sought to reflect on the
different dimensions of the process of moving from Classroom to Remote Education in a
practical case, looking at the roles of the management team and the Pedagogical
Coordination and considering the different actors in the educational context, as well as the
technological tools used. Checking team accountability management, as institutional
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leadership, in the face of the transformations imposed by pandemic, to establish measures
consistent with the social dimensions of its educational objectives.

Keywords: Case Study, Formal Education, Pandemic, Pedagogical Coordination, Remote
Teaching.

INTRODUGAO

O presente relatorio foi construido a partir da proposta do Projeto Integrador’ como
uma das atividades pedagodgicas do 7° semestre de um Curso de Pedagogia de uma
Faculdade do interior do Estado de Sao Paulo, constituindo-se como pesquisa qualitativa
do tipo estudo de caso, realizado a partir de um questionario? elaborado pelas autoras do
projeto e respondido pela Coordenadora Pedagodgica do segmento de Ensino
Fundamental | de um colégio que faz parte da rede de escolas privadas, na regido central
da cidade de Votorantim.

Através do questionario buscamos abordar como foi a mudanga das aulas
presenciais para o Ensino Remoto devido a pandemia do novo coronavirus,
cientificamente identificado como SARS-COV-2, causador da doengca COVID-19,
acrénimo em inglés de Coronavirus Disease 2019 (Ministério da Saude, 2020).

Nosso objetivo com esse estudo de caso é propor uma reflexdo quanto ao processo
de transformacdes e adaptagdes vivenciadas pelo colégio. Buscamos centrar nos
aspectos relacionados a Gestdo Escolar e em como se desenvolveu o trabalho da
Coordenacdo Pedagogica junto a equipe de educadores em relagdo ao apoio,
acompanhamento e avaliacdo do trabalho desses profissionais no contexto inédito da

Educagao Formal durante a pandemia, com o intuito de manter a coeréncia entre os

' Projeto Integrador desenvolvido semestralmente pela Faculdade Professor Wlademir dos Santos, em
Sorocaba, no Curso de Graduagdo em Pedagogia, tem como objetivo promover a interdisciplinaridade entre
os componentes curriculares do semestre/médulo, associando os conceitos/conteudos para se adquirir
competéncias e habilidades. Utiliza um tema central que abrange os componentes curriculares do
semestre/médulo, no qual é definido um objetivo principal para o projeto. Para se atingir este objetivo, faz-se
necessaria a utilizagao dos conceitos/contelidos especificos de cada componente curricular.

2 O questionario encontra-se no anexo deste projeto, com vistas a promover uma Educagéo Integrada a
vida, o que implica por parte da Coordenagao Pedagdgica e da Gestdo Escolar ter clareza quanto aos
objetivos educacionais, mesmo em um contexto de tantas transformagdes como o da pandemia.
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objetivos institucionais e a Pratica Pedagogica.
Em razdo do isolamento proposto para o combate ao novo coronavirus, muitos
colégios adotaram as aulas online e outras estratégias de Educacédo Remota, que diferem

da Educacéao a Distancia, segundo Santos:

Ha desenhos didaticos mais instrucionais, em que docentes orientam estudos,
leituras, tiram duvidas de contelidos e administram a agenda do sistema. Cada
aluno faz suas tarefas, prestando conta das atividades quase sempre
individualizadas. Isso € EAD. Alunos aprendem e se formam. Mas preferimos
investir em mais comunicagédo na cibercultura e, para tanto, insistimos no online.
Sendo assim, ndo é a materialidade do digital em rede que garante a educagao
online. O que a garante € o curriculo que forjamos na mediacéo interativa e
hipertextual da comunicagéo e da produgéo do conhecimento em rede (2020, s.p.).

Pensando o curriculo como um “conjunto de praticas que proporcionam a produgéo,
a circulagdo e o consumo de significados no espago social e que contribuem,
intensamente, para a construgédo de identidades sociais e culturais” (BRASIL, 2013 p. 23)

entendemos que a organizagao curricular deve ser estruturada.

O Ensino Remoto tem deixado suas marcas... Para o bem e para o mal. Para o
bem porque, em muitos casos, permite encontros afetuosos e boas dindmicas
curriculares emergem em alguns espacos, rotinas de estudo e encontros com a
turma sdo garantidos no contexto da pandemia. Para o mal porque repetem
modelos massivos e subutiliza os potenciais da cibercultura na educagéo,
causando tédio, desanimo e muita exaustdo fisica e mental de professores e
alunos. Adoecimentos fisicos e mentais ja sao relatados em rede. Além de causar
traumas e reatividade a qualquer educagdo mediada por tecnologias. Para o nosso
campo de estudos e atuagdo, a reatividade que essa dindmica vem causando
compromete sobremaneira a inovagao responsavel no campo da educagédo na
cibercultura (SANTOS, 2020, s.p.).

Para entender melhor a parte deste cenario, quais os problemas enfrentados, seus
desafios e busca por solugdes, escolhemos analisar a resposta de uma escola da rede
particular, considerando que em escolas privadas € tendéncia a disponibilidade rotineira

de ferramentas de comunicagao, suporte e gestdo do ensino em ambiente virtual.

A escola € um lugar de realizagdo de Projeto Educativo, uma vez que precisa
organizar todas as suas ag¢des em torno da educacao dos seus alunos. Ou seja,
em torno de promover o crescimento de todos eles em relagdo a compreensao de
mundo e a participagéo na sociedade (CENPEC,1995, p. 3).

Diante das medidas de distanciamento social, ainda serem importantes no quadro
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pandémico e, principalmente, por escolha da Coordenadora entrevistada, em funcéo de
sua grande demanda de trabalho, optamos por aplicar o questionario via e-mail na
segunda-feira, dia 14 de setembro e o recebemos respondido pela Coordenadora na
quinta-feira, dia 17 de setembro de 2020.

O questionario foi elaborado com o intuito de compreender as diferentes dimensdes
do processo de mudanga do Ensino Presencial para o Remoto, partindo da mediagao da
equipe gestora e da Coordenagao Pedagdgica e considerando os diferentes atores do
contexto educacional, alunos, familias, professores e demais funcionarios da escola,
analisando a adaptacdo e a participacdo neste processo, bem como as ferramentas
tecnoldgicas utilizadas e qual a visdo da Gestdo Educacional sobre esse todo em
movimento, questionando sobre os pontos positivos e negativos dos novos modos de

organizacao e Gestao Pedagdgica.

Na perspectiva de uma proposta de melhoria da qualidade do ensino, a pesquisa e
o0 conhecimento dessa realidade sao necessarios, quer para considerar as
potencialidades da escola, sabendo com que mediagbes é possivel contar para
conseguir o que se deseja, quer para identificar os obstaculos existentes,
propondo medidas que modifiquem a propria realidade escolar (PARO, 2007, p.
28).

Pretendemos analisar como a Coordenagcdo Pedagdgica por meio de um
planejamento estratégico realizou a mediacdo das transformagbes necessarias,
orientando e reorientando pessoas e praticas, dinamizando o compartilhamento de
informagdes e processos, buscando por inovagdes pertinentes ao Processo Educacional,
com vistas a manter a “correspondéncia entre a teoria e a pratica” (PARO, 2007, p. 15)
em um contexto educacional insdlito como o da pandemia, bem como durante a nova

transicao para o retorno as atividades presenciais.

O planejamento estratégico consiste na identificagéo, na analise e na estruturacéao
dos propositos da instituicdo rumo ao que se pretende alcangar, levando em
consideragdo suas politicas e recursos disponiveis. Contempla indagag¢des no
ambito do que fazer, por que, quando, por quem e onde (COLOMBO, 2004, p. 17).

Entendemos que essa discussdo ganha relevancia no cenario atual, em que sdo

delineados os caminhos para o retorno as aulas presenciais com suas novas demandas.
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Alguns paises em que a crise do novo coronavirus ja comegou a passar se
depararam com uma nova realidade: antigos comportamentos foram substituidos
por habitos de higiene reforcados, mudangas no modo de trabalho e até na forma
com que as criangas vao as aulas. E o novo normal, em que o cuidado para evitar
novas contaminagdes é a regra (GAZETA DO POVO, 2020).

Desse modo, consideramos que a relevancia do projeto consiste em promover uma
reflexdo quanto a responsabilidade da Coordenagao Educacional e da Equipe Gestora,
enquanto liderancga institucional, diante das transformagdes impostas pela pandemia, de
estabelecer medidas coerentes com as dimensdes sociais de seus objetivos
educacionais, com vistas a “uma educacdo comprometida com o efetivo bem viver dos
educandos e com sua contribuicdo para uma sociedade mais humana” (PARO, 2007, p.
19).

METODOLOGIA

A tematica central da nossa pesquisa foi “A Educacdo Formal em tempos de
Pandemia” e focou na realizagcdo de um questionario respondido pela Coordenadora
Pedagogica de uma escola de Ensino Fundamental | de um colégio da rede particular de
Votorantim, via e-mail. Um questionario, conforme a definigdo de Chizzott refere-se a um
“Conjunto de questbes pré-estabelecidas, sistematica e sequencialmente dispostas em
itens que constituem o tema da pesquisa, com o objetivo de suscitar dos informantes
respostas por escrito ou verbalmente. E uma interlocugao planejada” (2005, p. 55).

Nosso estudo é de carater essencialmente qualitativo, com énfase no Estudo de
Caso, Cervo e Bervian (2002) entendem o estudo de caso como uma pesquisa sobre um
determinado individuo, familia, grupo ou comunidade que seja representativo do seu

universo, para examinar aspectos variados de sua vida. Segundo o autor André:

Os estudos de caso procuram retratar a realidade de forma completa e profunda.
Esse tipo de estudo pretende revelar a multiplicidade de dimensbes presentes
numa dada situagao, focalizando-a como um todo, mas sem deixar enfatizar os
detalhes, as circunstancias especificas que favorecem uma maior apreensao
desse todo (ANDRE, 1984, p. 52).

Buscamos articular as informagdes obtidas na entrevista com a Coordenadora
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Pedagdgica ao levantamento bibliografico em que analisamos varios autores que
escreveram sobre as experiéncias e conceitos abordados. A pesquisa bibliografica,
também chamada de documental, busca a revisdo bibliografica de determinado tema,
visando uma revisao e sistematizacdo do conhecimento produzido na area, como coloca
Guilhoto (2002, p. 151):

A principio foi utilizada a Pesquisa Documental para levantamento de conceitos e
dados que forneceram o embasamento da parte de reviséo bibliografica. Esse tipo
de pesquisa, segundo Godoy (1995) consiste no exame de materiais de natureza
diversa e que ainda nao receberam um tratamento analitico, ou que podem ser
reexaminados mediante interpretagdes complementares. Uma das vantagens de
se utilizar esse tipo de coleta de dados é que ele permite a analise de varios
autores sobre conceitos, provendo uma identificacdo do fenémeno que foi
estudado e de suas possiveis tendéncias.

O colégio escolhido ocupa uma grande area na regido central de Votorantim. Atende
alunos do Ensino Fundamental | até o Ensino Médio em dois turnos. No turno matutino
atende a estudantes do 6° ano do Fundamental Il ao 3° ano do Ensino Médio, e no
periodo vespertino atende as turmas do 1° ao 5° ano do Ensino Fundamental I.

Segundo informagdes publicadas no site da instituicdo, o espago possui salas
climatizadas, lousa digital, brinquedoteca, biblioteca com salas de estudo em grupo,
laboratérios de informatica, ciéncias e artes, auditorio para apresentagdes, decks de
convivéncia, cantina, catracas para controle de acesso e local para estacionamento dos
pais. Também oferece cursos livres de teatro, coreografia, libras, musicalizagéo e projetos

de inglés no contraturno das aulas regulares.

Visao Geral do Colégio (Sala de Aula)
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Foto retirada de site institucional.

Visao Geral do Colégio (Sala de Computadores)

Foto retirada de site institucional.

O corpo docente da escola é constituido por professores das cidades da regiao de
Sorocaba. A grande maioria possui graduagao e especializagdo em sua respectiva area
de atuacdo, os demais estdo em processo de formagao continuada, buscando aprimorar
seus conhecimentos.

A Coordenadora Pedagdgica entrevistada tem 39 anos, é graduada em Pedagogia e
pos-graduada em Psicopedagogia, atua no Ensino Fundamental | ha 5 anos. Optamos por
entrevista-la uma vez que o objetivo deste trabalho era focar no papel de um gestor diante

dos desafios impostos pelo distanciamento social da pandemia.

RESULTADOS E DISCUSSOES
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Iniciaremos esta discussdo procurando contextualizar e fundamentar a escolha da
tematica deste relatério, a partir da analise e reflexdo sobre o impacto da pandemia e os
decretos de isolamento social na Educagdo Formal, considerando suas necessarias
transformacgdes e adaptacdes. O foco em especial foi sobre a Gestdo Escolar e em como
se desenvolveu o trabalho da Coordenagado Pedagdgica junto a equipe docente.

O surto do novo coronavirus (SARS-COV-2) se transformou em uma pandemia com
ampla abrangéncia de contagio no mundo, impactando a realidade humana em suas
diferentes dimensdes. Os impactos negativos da pandemia da COVID-19 se
manifestaram ndo apenas em um problema epidemiolégico para os 188 paises atingidos,
mas também em uma série de acdes preventivas de isolamento social, vertical e
horizontal, implementadas pelos diferentes paises.

Os paises afetados utilizaram diferentes estratégias de isolamento social que
resultaram no fechamento de unidades escolares (creches, escolas, colégios, faculdades
e universidades), implicando formas alternativas a continuidade dos processos de
ensino-aprendizagem. Nesse contexto, percebeu-se a predominéancia da opgao pelas
Tecnologias de Informacao e Comunicagao (TICs) como estratégia emergencial de Ensino
a Distancia ou Remoto (SENHORAS; PAZ, 2019).

No Brasil, considerando a Declaracdo de Emergéncia Internacional de Saude
Publica pela OMS, em 30 de janeiro de 2020, é editada a Portaria n° 188, do Ministério da
Saude, declarando situagao de emergéncia de Saude Publica em decorréncia do novo
coronavirus e, em 3 de fevereiro de 2020, é sancionada a Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro
de 2020, com medidas para o enfrentamento da pandemia, que declara, entre outras, o
isolamento social como medida de contengdo da propagacdo do virus. Uma dessas
medidas foi a suspensao de aulas em escolas e universidades a partir de margo de 2020,
atingindo cerca de 50 milhdes de estudantes da Educagao Basica e Superior, das redes
publica e privada.

Deu-se nesse cenario uma variedade de agdes e situagdes que se manifestaram
nas diferentes realidades educacionais do pais. Com a abrupta suspensao das atividades
presenciais apresentou-se um cenario de grande pluralidade de dinamicas educacionais.
Algumas escolas anunciaram a suspensao das aulas por periodo indeterminado, outras

decidiram pela antecipagao das férias escolares.
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Escolas mais preparadas tecnologicamente implantaram um sistema de Ensino

Remoto, que difere da Educacéo a Distancia (EaD) praticada anteriormente:

O Ensino Remoto praticado na pandemia assemelha-se ao EaD apenas no que se
refere a uma educagédo mediada pela tecnologia. Mas os principios seguem sendo
os mesmos da Educagado Presencial. A EaD pressupbe o apoio de tutores de
forma atemporal, carga horaria diluida em diferentes recursos midiaticos e
atividades sincronas e assincronas. O Ensino Remoto proporciona o contato
virtual diario com o professor da disciplina (JUNIOR; MONTEIRO, 2020, p. 5).

Foram elaborados materiais e Propostas Pedagodgicas assincronas em que a
“‘interacao entre participantes (professores, tutores e alunos) ndo necessariamente ocorre
ao mesmo tempo” (JUNIOR; MONTEIRO, 2020, p. 8) e algumas instituicbes, também
utilizaram sistemas de aulas sincronas em que se “proporciona a interagdo em tempo
real, instantaneamente. Webconferéncia, audioconferéncia e chat sdo algumas das
ferramentas sincronas comuns na EaD” (JUNIOR; MONTEIRO, 2020, p. 9). Tudo com o
objetivo de garantir o atendimento e o suporte necessarios aos alunos nesse periodo.

Apesar do curto periodo de analise, pesquisadores ja apontam para um
agravamento das desigualdades sociais, uma vez que, as escolas privadas demonstraram

estar mais preparadas para atender o publico nesse novo modelo de forma imediata.

[...] ndo podemos desconsiderar as condicbes para que se implante um Ensino
Virtual ou Remoto. Ha requisitos que precisam ser atendidos, sdo as condigbes
para que os alunos tenham acesso a essa modalidade de ensino. No momento em
que se fala em universalizacdo do acesso a escola, nos deparamos com um
mecanismo que promove elitizacdo e exclusdo, acentua a desigualdade, uma vez
que apenas contextos sociais mais favorecidos sédo atendidos (OLIVEIRA, 2020, p.
38).

A falta de preparo (tecnolégico, humano, metodolégico) por parte das Escolas
Publicas evidenciou o descumprimento do proposto pelo Plano Nacional de Educacéo, Lei
n°® 13.005/2014, na sua Meta 7, Estratégia 7.15, que determina:

[...] universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE [2019], o acesso a rede
mundial de computadores em banda larga de alta velocidade e friplicar, até o final
da década [2020], a relagdo computador/aluno(a) nas escolas da rede publica de
Educacdo Basica, promovendo a utilizacdo pedagodgica das tecnologias da
informagéo e da comunicagao (BRASIL, 2014).

Em discrepancia com o previsto na lei, 0 que viu-se na realidade foi que grande



W/CCL‘CC‘:?:) REVISTA ACADEMICA DA FACULDADE WLADEMIR DOS SANTOS

parte das Escolas Publicas ndo possuiam o0s recursos necessarios para garantir
alternativas pedagogicas de forma remota, e quando conseguiam, muitos alunos nao
apresentavam a estrutura necessaria para acessar esses conteudos, assim como aponta
uma pesquisa, de margo de 2020, do Instituto Peninsula em que “estima-se que 58% dos
domicilios brasileiros ndo possui computadores” por exemplo.

Muitos sdo os aspectos a considerar quanto ao momento que a educagao tem vivido
ao longo do ano de 2020, entretanto, o que pretendemos aqui é olhar para um recorte da
verdade educacional atual, mais precisamente para a realidade possivel de uma escola
privada da cidade de Votorantim, no interior do Estado de Sdo Paulo. A escolha por esta
instituicdo deve-se ao fato, de uma das maes, das alunas do Curso de Pedagogia,
responsaveis por esse estudo de caso, fazer parte do quadro de docentes da escola
pesquisada.

Nosso objetivo com essa pesquisa € compreender e analisar como a Coordenagao
Pedagogica desta escola desenvolveu o trabalho junto a equipe docente, considerando a
problematica do impacto da pandemia sobre a Educacdo Formal e consequentemente
suas grandes e urgentes transformacdes, a fim de propor reflexdes sobre a pratica
gestora no atual momento e em perspectivas futuras.

A elaboracdo do presente relatério se deu a partir de uma pesquisa qualitativa,

segundo a definigdo:

A pesquisa qualitativa, em sentido amplo, pode ser definida como uma
metodologia que produz dados a partir de observagdes extraidas diretamente do
estudo de pessoas, lugares ou processos com 0s quais 0 pesquisador procura
estabelecer uma interagdo direta para compreender os fendmenos estudados.
Geralmente, parte de questdes mais amplas, que s6 vao tomando uma forma mais
definida a medida que se desenvolve o trabalho (GUILHOTO, 2002, p. 151).

E possivel compreender, portanto, que o uso da pesquisa qualitativa é
extremamente amplo e flexivel, podendo ser empregado para estudar uma variedade de
fendbmenos, individuos e situagbes. Apresentamos aqui uma pesquisa qualitativa cujo

escopo se configura em um estudo de caso:

Os estudos de caso pretendem retratar o idiossincratico e o particular como
legitimos em si mesmos. Tal tipo de investigagdo toma como base o
desenvolvimento de um conhecimento idiografico, isto €&, que enfatiza a
compreensédo dos eventos particulares (casos). O “caso” € assim um “sistema
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delimitado”, algo como uma instituicéo, um curriculo, um grupo, uma pessoa, cada
qual tratado como uma entidade unica, singular (ANDRE, 1984, p. 52).

Este estudo de caso imprimi nossa busca pela descoberta, pois ainda que
houvessem pressupostos a respeito das transformacdes educacionais experimentadas
nesse periodo, 0os quais nos orientaram na organizagao e coleta dos dados da pesquisa, a
busca por compreensao e reflexdo sobre a realidade educacional deste momento unico e
histérico, se debrugam sobre o endoégeno da instituicdo pesquisada.

Deste modo, o relatério aqui apresentado foi elaborado a partir de uma entrevista
com a Coordenadora Pedagdgica responsavel pelo Ensino Fundamental | de uma escola
privada, na cidade de Votorantim, interior de Sdo Paulo. A Coordenadora entrevistada tem
39 anos de idade e atua na instituicdo ha 5 anos, é formada em Pedagogia com
poés-graduacédo em Psicopedagogia.

A entrevista é definida por Bogdan e Biklen como:

[...] conversa intencional. (...) com o objetivo de obter informagdes sobre a outra.
(...) Estratégia dominante para recolha de dados ou pode ser utilizada em conjunto
com a observacgdo participante, analise de documentos e outras técnicas. (...) E
utilizada para recolher dados descritivos na linguagem do proprio sujeito,
permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira
como os sujeitos interpretam aspectos do mundo (2003, p. 134).

No entanto, como nao foi possivel realizar a entrevista pessoalmente, parte em
funcdo das medidas de distanciamento social adotadas no combate a disseminagéo do
coronavirus (COVID-19), ainda convenientes no Estado de Sdo Paulo, somada a grande
demanda de trabalho da Coordenadora Pedagdgica entrevistada, e portanto, como forma
de garantir que esse dialogo se efetivasse, optamos por aplicar o questionario por e-mail,
enviado no dia 14 de setembro e devolvido pela Coordenadora na quinta-feira, dia 17 de
setembro de 2020.

As perguntas do questionario foram elaboradas de forma estruturada e portanto
‘centram-se em topicos determinados ou podem ser guiadas por questbes gerais”
(BOGDAN e BIKLEN, 2003, p. 135). Partindo das perguntas e respostas que estruturaram
a entrevista, no formato de questionario, pretendemos refletir sobre o processo de
transformacgdes e adaptagdes, vivenciadas pelo colégio particular em questdo com foco

na Gestdo Escolar e na mediagdo da Coordenacédo Pedagdgica junto a equipe docente,
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considerando o contexto da problematica da pandemia sobre a Educagcdo Formal, com
vistas a manutengéo da coeréncia entre os objetivos institucionais e a Pratica Pedagdgica
previstos para o ano letivo de 2020.

Observamos na questao de numero 2 do anexo que “o colégio executou o Plano de
Acédo Emergencial para atender aos decretos de suspensdo das aulas presenciais”. No
Estado de Sdo Paulo, o governador Jodo Déria publicou em Diario Oficial no dia 16 de
marco de 2020, o Decreto n° 64.864, que previa a suspensao das aulas como medida de
segurancga. As aulas na rede estadual de Sao Paulo comegaram a ser suspensas desde o
dia 19 de margo e a partir do dia 23 de marco, 100% das atividades presenciais ficaram
suspensas.

Frente a crise, o Governo Federal também divulgou a medida provisoria n° 934, de
1° de abril de 2020, estabelecendo normas excepcionais para as regras estabelecidas nos
dispositivos legais flexibilizando, por exemplo, a obrigatoriedade do cumprimento de, no
minimo, duzentos dias de efetivo trabalho escolar.

Por meio dessa MP, tanto as escolas da Educacao Basica quanto as instituicdes de
Snsino Superior poderao fazer a distribuicdo da carga horaria em um periodo diferente
dos 200 dias letivos previstos em legislagao.

O Art. 1° da MP n° 934 (2020) destaca:

O estabelecimento de ensino de Educagdo Basica fica dispensado, em carater
excepcional, da obrigatoriedade de observancia ao minimo de dias de efetivo
trabalho escolar, [...], desde que cumprida a carga horaria minima anual
estabelecida nos referidos dispositivos, observadas as normas a serem editadas
pelos respectivos sistemas de ensino.

Como observamos nas questdes dois e trés do anexo, no primeiro momento foram
disponibilizadas, diariamente, ferramentas pedagdgicas para os alunos, com o objetivo de
promover atividades de revisdo e avaliagao referente ao 1° bimestre: “Essas propostas
eram postadas na plataforma do sistema SAE Digital’, com contelidos para revisdo e
atividades avaliativas, 0 modelo remoto iniciou em seguida.” A Coordenadora explica que
apos o encerramento do bimestre, houve antecipagdo do periodo de férias por 15 dias,

para a organizacao da implementagao da nova plataforma com acesso as aulas online.

% SAE Digital: E uma empresa de solugdes educacionais cujas siglas (SAE) significam “Saber, Agir, Evoluir’.
Disponivel em: https://sae.digital/.


https://sae.digital/
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Como vimos anteriormente, as escolas estabeleceram estratégias variadas de

acordo com suas possibilidades de atuacéo:

Enquanto que,

De um lado, as situagdes de paralizagao total dos processos presenciais e virtuais
naturalmente geraram o contexto mais problematico, pois a forte ruptura dos
processos de ensino-aprendizagem no contexto pandémico transborda fortes
limitagdes para a absorgao integral dos conteudos no periodo pds-pandemia, com
a volta de ciclos académicos compactados (SENHORAS, 2020, p. 132).

De outro lado, a continuidade das atividades educacionais, por meio de trilhas de
aprendizagem remotas que valorizam as metodologias de Ensino a Distancia
(EAD) via celular e computador, televisao e radio, corrobora positivamente para a
manutengdo do comprometimento educacional no curto prazo, porém com
resultados muito distintos em funcdo das diferencas entre as experiéncias
empiricas quanto a transmisséo e absorgao de conteudo ou mesmo capacidade e
dificuldade de acesso (SENHORAS, 2020, p. 132).

Como pudemos observar na questdo 8 do questionario, o processo de organizagao

e implementagédo da nova plataforma com acesso as aulas online no inicio do 2° bimestre

foi “a principio um tanto desafiadora”. A equipe gestora precisou realizar a mediagao a fim

de “acalmar os animos da equipe (docente) para o novo formato de aulas”, enquanto

enfrentava os desafios do “replanejamento do ano letivo” (questao 19). A Coordenadora

destaca que foi

comprometida”.

possivel superar esses obstaculos com “uma equipe unida e

Todos os envolvidos no processo educacional precisaram se reinventar rapidamente,

[...] nossa forma de trabalhar, de ensinar e de aprender. Foi preciso nos
reinventarmos, e rapidamente. O estdvel ou aparentemente estavel se
desestabilizou. A maneira classica, secular, de desenvolvermos nossas atividades
escolares, de um dia para o outro, desapareceu. As escolas fecharam e todos se
recolheram as suas casas. Mas a vida precisava continuar. E isso foi (ou seria)
possivel gracas as Tecnologias Digitais da Informagéo e da Comunicagao — TDICs
no contexto escolar (OLIVEIRA, 2020, p. 37).

Considerando que “o projeto de escola € a articulagdo das intengdes, prioridades e

caminhos para realizar sua fungao social (CENPEC,1995, p. 3), entendemos que em um

cenario de grandes e abruptas transformagdes para o modelo de ensino ndo presencial, o

papel de lideranca da equipe gestora é decisivo para que se mantenham os objetivos
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educacionais da instituicao.

Com esse proposito, a Coordenagao Pedagdgica da escola entrevistada coordenou
o processo de adaptacao das aulas remotas “de forma coerente e responsavel a realidade
da equipe e das familias” (questdo 12). Podemos perceber que a Coordenadora
Pedagogica ndo apenas precisa acreditar e conhecer profundamente o projeto da escola,
mas também precisa saber como promové-lo de forma a motivar seu time a empregar

seus esforgos e talentos no sucesso dele.

O estudo da lideranga e dos lideres invade a questdo da inovacdo e pode
estender-se a todos os tipos de grupos, de organizagdes e de sociedades. Mesmo
nesse caso, tropeca-se inevitavelmente na questdo da mudanga, jd que as
decisbes capazes de modificar o status quo sédo apostas importantes para os
grupos, portanto, terrenos privilegiados de intervengdo dos lideres. Um lider é,
especialmente, aquele que diz quando é bom mudar e quando é preferivel manter
as coisas no estado em que se encontram (THURLER, 2007, p. 142).

Segundo Monica Thurler, a lideranga, enquanto capacidade de levar o outro a
implicar-se ativa e voluntariamente com a finalidade de alcancar objetivos comuns,

pressupde uma atuacdo em concordancia com o outro e com seu funcionamento natural.

Se reconhecermos que a mudanga ndo pode ser feita sem lideranga, uma
consequéncia logica consiste em reconhecer também que a lideranga nao é
necessariamente algo cristalizado ou ligado a um estatuto, mas pode depender de
multiplas fontes, tanto externas quanto internas. No cerne do processo de
mudanca, a lideranga assume diversas formas, é exercida de acordo com diversas
modalidades e alimenta-se em varias fontes possiveis (THURLER, 2007, p. 152).

O colégio pesquisado em nosso estudo de caso, ja trabalhava com uma “plataforma
online em seu sistema de ensino”, como apresentado na questdo 6 da entrevista, e
portanto estavam habituados com atividades virtuais, 0 que podemos considerar como um
ponto facilitador da adequagdo as aulas virtuais em fungdo do distanciamento social.
Ainda desse modo, em um contexto tdo inédito quanto o experienciado, a propria
capacidade de mudanga baseia-se na necessidade e na vontade coletiva de elaborar
novas solugdes, justamente por isso um dos aspectos principais da lideranga consiste em
mobilizar e criar condi¢bes para a mudanca acontecer, o que poderia ser dificultado ou
facilitado em funcdo da urgéncia inerente ao momento da pandemia.

Nas questdes quatro e cinco da entrevista vimos que as “aulas online” estdo sendo

realizadas para todas as idades atendidas pela instituicdo, alunos de 6 a 17 anos de
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idade, o que corresponde as etapas do Ensino Fundamental |, Il e Médio. As aulas séo
oferecidas de modo sincrono, porém gravadas, sendo possivel aos alunos que por
diversos motivos ndo puderam participar em tempo real, acessa-las e assisti-las em outro
momento.

Desse modo, a educagao online ndao €& compreendida exclusivamente pelas
tecnologias digitais. Ela se constitui pela interatividade e pela construgdo da
aprendizagem significativa, o que pressupde mediagcado docente e avaliacdo adequada.

Dentro dessa perspectiva o colégio pesquisado utiliza “o Google Classroom*e Meet®
para as aulas e atividades, além da plataforma do sistema SAE Digital” (questédo 7), para

simulados e atividades complementares.

As Tecnologias Digitais de Informagédo e Comunicagéo — TDICs se diferenciam das
TICs pela aplicagdao das tecnologias digitais, para exemplificar a diferenca é
possivel fazer a analogia das diferentes lousas disponiveis atualmente, entre a
lousa analdgica e a digital. Um quadro negro ou lousa analdgica € uma inovagao
tecnolégica se comparada a pedra, portanto € uma TIC, ja a lousa digital € uma
TDIC, pois agrega em sua arquitetura a tecnologia digital, ao conecta-la a um
computador, ou projetor é possivel navegar na internet, além de acessar um banco
de dados repletos de softwares educacionais, dependendo do modelo (FONTANA,;
CORDENONSI, 2015, p. 108-109).

As Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo — TDICs, além de se
constituirem uma fonte de informacdes, podem ser recursos pedagogicos potentes se
utilizados de forma adequada em propostas que favorecam a autonomia do aluno.

Silva (2010) aponta o seguinte:

E preciso considerar que as tecnologias — sejam elas novas (como o computador e
a internet) ou velhas (como o giz e a lousa) condicionam os principios, a
organizagdo e as praticas educativas e impdem profundas mudangas na maneira
de organizar os conteudos a serem ensinados, as formas como serao trabalhadas
e acessadas as fontes de informagéo, e os modos, individuais e coletivos, como
irdo ocorrer as aprendizagens (SILVA, 2001, p. 76).

A contribuicdo das TDICs passa, impreterivelmente, pela forma dialégica de

promover as aprendizagens, desencadeando questionamentos, perguntas, reformulagdes

4 O Google Classroom € uma plataforma muito utilizada para o Ensino a Distancia e/ou mediagdo com
metodologias ativas, por meio do ensino hibrido. Site da ferramenta: https://classroom.google.com.

5 O Google Meet ¢ uma plataforma de comunicagio, desenvolvida pela Google, que inclui mensagens
instantaneas, chat de video e SMS. Site da ferramenta: https://meet.google.com/.


https://meet.google.com/
https://classroom.google.com/
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que exigem a mediagao pelo dialogo. Abertura, flexibilidade e comunicagao sao fatores
que mantém relagéo intrinseca com o uso pedagdgico das tecnologias.

Em resposta a questdo de numero 10 a Coordenadora explicou que tem mantido um
acompanhamento do trabalho desenvolvido pela equipe docente realizando o
acompanhamento das aulas em alguns momentos e encontros semanais com 0s
professores para Orientacdo Educacional individual, além de reunides periddicas, para
informacdes referente ao calendario anual escolar e planos de medidas para o bom
desenvolvimento do trabalho pedagdgico.

Como afirma Zen (2012):

O Coordenador Pedagdgico é corresponsavel pela sala de aula, pelo trabalho
realizado pelo professor e pelos resultados dos alunos. Ele faz parte do corpo de
professores e sua fungao principal se divide entre a formagao de professores e a
gestéo do Projeto Politico-Pedagogico da escola (p. 8).

Entendemos que o trabalho da Coordenagédo Pedagdgica tem como eixo principal a
construcdo de uma educacado de qualidade, com o objetivo do desenvolvimento da
aprendizagem dos alunos e a contribuicio no processo de uma Gestdo Escolar

democratica e participativa:

[...] mediar o saber, o saber fazer, o saber ser e o saber agir do professor. Essa
atividade mediadora se da na direcao da transformagdo quando o coordenador
considera o saber, as experiéncias, os interesses e o modo de trabalhar do
professor, bem como criar condi¢gdes para questionar essa pratica e disponibiliza
recursos para modifica-la, com a introdugdo de uma proposta curricular inovadora
e a formagdo continuada voltada para o desenvolvimento de suas midltiplas
dimensodes (ALMEIDA, 2011 apud MOREIRA, 2016, p. 9).

O Coordenador Pedagogico tem como principal fungédo o de ser um articulador entre
todos os que compdem a escola, atuando num espaco de mediacao e de interacao entre
todos. Portanto, o entrosamento é fundamental para a busca de rumos coletivos que
coordenem o trabalho pedagogico pelo dialogo e compartilhamento de decisdes.

Piletti (1998, p. 125) aponta quatro dimensdes como as principais atribuigdes do

Coordenador Pedagdgico:

v Acompanhar o professor em suas atividades de planejamento, docéncia e
avaliacao;
v Fornecer subsidios que permitam aos professores atualizarem-se e
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aperfeigcoarem constantemente em relagdo ao exercicio profissional;

v Promover reunides, discussdes e debates com a populagdo escolar e a
comunidade no sentido de melhorar sempre mais o processo educativo;

v Estimular os professores a desenvolverem com entusiasmo suas atividades,
procurando auxilia-los na prevengao e na solu¢ao dos problemas que surgem.

E sabido que o papel do Coordenador Pedagdgico é o de ampliar e articular as
acdes pedagodgicas fazendo com que as condigdes necessarias para que o bom
desempenho do processo de ensino-aprendizagem ocorram, portanto, um novo modelo
exige novos parametros. Em um cenario inédito como o da repentina suspensao das
atividades educacionais presenciais, se torna ainda mais necessaria a habilidade de
articulagdo desse profissional, promovendo o didlogo e as interagdes entre todos os
envolvidos no processo educacional, especialmente os professores. Dessa forma, se
evidencia o carater de coordenador das Praticas Pedagdgicas, supervisionando, ajudando
e instigando a tomar novos rumos, novas estratégias e metodologias que favorecam o
processo de ensino-aprendizagem (ANDRADE e ANJOS, 2007).

Na questdo de numero 9 vimos que a Coordenadora Pedagdgica entrevistada
destaca que a equipe gestora é atuante em todo processo pedagodgico desenvolvido,
buscando valorizar as conquistas e os resultados positivos alcangados pela equipe
docente. Quando os resultados ndo sdo os ideais, ou “quando algo nao sai como o
esperado”, os educadores sado orientados e amparados pela equipe gestora, que busca
zelar “pela saude fisica, psiquica e emocional dos profissionais”.

De acordo com Vasconcelos (2002, p. 86):

E imprescindivel procurar construir o relacionamento baseado na confianga. E
claro que isto ndo se faz com discursos vazios (“podem confiar em mim”), mas
com atitudes concretas no cotidiano do trabalho, onde o coordenador revela, de
fato, a que veio e a quem esta servindo; temos de mostrar aos professores que
estamos com eles, no sentido de ajuda-los a terem um trabalho mais adequado do
ponto de vista pedagdgico, portanto mais realizador, com menor grau de
sofrimento e desgaste.

Todos os profissionais da educacao, especialmente os professores, tiveram que se
reinventar durante a pandemia e enfrentaram grandes desafios, essa adaptagao pode ser
muito desgastante, sendo de extrema importancia o apoio da Gestdo Educacional com
olhar atento e escuta ativa para com os educadores, por esse motivo a Coordenadora nos

conta que tem atuado “com total proximidade, estando sempre presente as aulas remotas,
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oferecendo suporte aos professores” (questdo 13). Nesse periodo a Coordenagéo
Pedagogica cuidou para garantir o “suporte técnico para o inicio dos trabalhos com a
plataforma (Google Classroom)” (questao 11), além de oportunizar que os educadores
participassem de “cursos de capacitagao e formacgao pedagogica, online, oferecidos pelo
sistema de ensino e outros 6rgdos educacionais, disponibilizados para toda equipe
escolar”.

Pensando no papel de formacédo da Coordenagdo Pedagdgica, Monteiro e Amado
(2002, p. 4) afirmam:

As redes de ensino, sejam elas publicas ou privadas, devem assegurar aos
professores condigdes para que sigam aprendendo ao longo de todo o exercicio
profissional, pois esta € uma das condi¢gdes fundamentais para garantir a boa
qualidade da docéncia. E o Coordenador Pedagdgico, em parceria com a diregao
escolar, tem entre suas fungbes articular redes de aprendizagem que instalem e
sustentem processos de formacao e (auto) formacgao de professores.

Nesse sentido, a Coordenagdo Pedagodgica busca promover uma educacao
continuada aos professores, acompanhar as atividades curriculares, selecionar materiais
didaticos e estabelecer a organizagdo das atividades com os objetivos da escola. O
coordenador acompanha, controla e avalia o desenvolvimento das atividades curriculares
e também colabora com o Orientador Educacional mantendo o elo entre aluno, professor

e pais.

Um dos grandes desafios da atualidade & envolver as familias dos alunos no
cotidiano escolar. A familia é considerada a base do aprendiz e, desse modo, é de
grande importancia para o desenvolvimento do aprendiz que ela esteja envolvida
em parceria com a escola, estando sempre em contato com os professores e
profissionais que ali atuam para saber do rendimento escolar do aluno e, dessa
maneira poder sanar os possiveis problemas que possam estar ocorrendo com o
aluno (ANDRE; BARBOSA, 2018, p. 15).

Diante da complexidade imposta pela transicdo do Ensino Presencial para o
Remoto, onde se deu a jungdo entre os espagos escolar e familiar, tornou-se ainda mais
imprescindivel estabelecer uma comunicacao ativa com alunos e familias.

Na questdo de numero 17 vemos que a escola pesquisada possui orientador
educacional e o trabalho desse profissional tem se direcionado a “contatar e orientar as
familias sobre assuntos de extrema importancia ou sobre desempenho escolar. Orientar

toda equipe (Coordenagao Pedagdgica, professores e funcionarios de apoio) para o bom
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convivio escolar”. Durante a pandemia, o colégio estabeleceu canais de comunicagao
direta com as familias, “via Whatsapp®, por ligagdes, encontros virtuais ou presenciais no
colégio” (questao 18).

Na visao de Grinspun (2003, p. 76):

Hoje a Orientagdo Educacional tem o papel da mediagado na escola, isto é, ela se
reveste de mais um campo na escola para analisar, discutir, refletir com e para
todos que atuam na escola — em especial os alunos, ndo com um tom preventivo,
corretivo, mas com um olhar pedagdgico. (...) A Orientagdo faz um trabalho de
interdisciplinaridade entre fatos/situagdes, acbes/razbes e emocgdes que levem o
individuo a agir de determinada maneira, ou mesmo a prépria Instituicdo a agir de
determinada forma.

Evidencia-se que a mediagdo realizada pela Coordenagdo Pedagdgica, em
parceria com a Orientagdo Educacional, tem buscado promover o engajamento dos
estudantes no modelo remoto, propondo uma reflexdo sobre a qualidade em todas as
formas de contato com os alunos. Procurar entender se as aulas estao fazendo sentido,
dimensionar se os alunos de fato estdo aprendendo, se interessando pelas aulas, se
estdo conseguindo administrar as tarefas em casa, tudo isso diz respeito a escuta ativa
dos educadores, da equipe de Gestao Escolar e de seu compromisso com a qualidade
do ensino.

Segundo a Coordenadora, durante a pandemia, o colégio manteve o quadro de
funcionarios (questdo 22) e houve pouca alteragdo na frequéncia dos alunos (questéo
14). Apenas dois casos em que 0s alunos apresentaram grande numero de auséncias,
porém “quando procurados pelo colégio, as familias optaram pela transferéncia dos
alunos” (questao 15).

Vemos que para evitar o agravamento de possiveis casos de dificuldade de
aprendizagem, a coordenagdo tem encaminhado a aplicagdo dos conteudos
“‘paulatinamente” (questdo 17), além de oferecer “aulas de reorientagdo em sistema
online, em periodo contrario as aulas regulares”.

Sao atribuigbes do Coordenador de acordo com Domingues (2014, p. 15):

[...] responder pelas atividades pedagdgicas da escola; acompanhar na sala de
aula a atividade do professor; supervisionar a elaboragdo de projetos; discutir o

6 Aplicativo de mensagens.
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Projeto Politico-Pedagdgico; prestar assisténcia ao professor; coordenar reuniées
pedagédgicas; organizar as turmas de alunos e acompanhar os processos de
avaliagGes; organizar a avaliagdo da escola; cuidar da avaliagdo do corpo docente
e do plano pedagdgico; atender a pais e alunos em suas dificuldades; propor e
coordenar agdes de formacdo continua do docente na escola, considerando a
relagdo intrinseca entre o fazer pedagdgico e a reflexdo sobre a pratica educativa.

A Coordenadora destaca a importancia das parcerias com as familias e de poder
contar “com a parceria e acompanhamento das familias nos casos dos alunos que

apresentam dificuldades” (questéao 17).

[...] Nesse sentido, os pais interagindo com a escola e com os professores
auxiliam seus filhos na elaboragdo de suas aprendizagens, nao fazendo o papel
dos professores sendo meros repetidores do trabalho escolar, mas sim
colaborando para que a Educagdo Escolar possa ter continuidade no espaco
familiar. Ja a escola necessita ser uma instituicao responsavel pelo ensino dos
conhecimentos, atentando-se para o fato de que a constituicao da subjetividade da
crianga se faz tanto na interagdo com a familia quanto na interagdo com a escola
(PANZA, 2011, p. 31).

Enfatizamos que é de grande importancia para a vida escolar da crianga que o0s
responsaveis por ela estejam sempre atentos ao seu desempenho escolar, verificando se
o aluno esta evoluindo, realizando as atividades e se envolvendo com as propostas
educacionais. No modelo remoto se tornou ainda mais relevante o dialogo entre escola e
familia. A equipe docente em conjunto com a equipe gestora precisam estabelecer e
manter um contato ativo com essas familias, a fim de que ambas instituicbes possam agir
para sanar possiveis problemas, além de favorecer o desenvolvimento integral do aluno.

Na questdo de numero 16 observamos que o sistema de avaliagdo da instituicdo
pesquisada se adequou a realidade atual, de modo que os educadores e a Coordenagao
Pedagdgica tem “observado o aproveitamento no ensino, através da participagao ativa da
maior parte dos alunos, que realizam as atividades da apostila e apresentagcbes de
trabalhos belissimos”. A Coordenadora também enfatiza que a avaliagdo continua,
adotada pelo colégio nesse periodo, “valoriza todo o processo do desenvolvimento”.

Sobre a avaliagdo continua ou formativa, Boniol e Vial apud Wachowicz e

Romanowski afirmam que:

A avaliagdo formativa consiste na pratica da avaliagdo continua realizada durante
0 processo de ensino e aprendizagem, com a finalidade de melhorar as
aprendizagens em curso, por meio de um processo de regulagdo permanente.
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Professores e alunos estdo empenhados em verificar o que se sabe, como se
aprende o que ndo se sabe para indicar os passos a seguir, 0 que favorece o
desenvolvimento pelo aluno da pratica de aprender a aprender. A avaliagao
formativa é um procedimento de regulacdo permanente da aprendizagem
realizado por aquele que aprende (BONIOL e VIAL apud WACHOWICZ e
ROMANOWSKI, 2003, p. 126).

Partindo dessa afirmacado, a avaliacdo formativa € destacada como um processo

continuo, onde o ponto de partida é o critério de transformar a avaliacido em um

instrumento que evolui e pode ser melhorado com o tempo.

Ainda sobre avaliacéo, a definicio proposta por Gil:

A avaliacéo formativa tem a finalidade de proporcionar informagdes acerca do
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem, para que o professor
possa ajusta-lo as caracteristicas dos estudantes a que se dirige. Suas fungdes
sdo as de orientar, apoiar, reforgar e corrigir (GIL, 2006, p. 247).

Estas colocagbes, contribuem para o entendimento da avaliagcdo formativa como

uma avaliacdo sem finalidade seletiva, agregada ao processo de formagao, visando aos

docentes e discentes redefinir prioridades e ajustes de estratégias, o que se adequa

fortemente ao periodo de transicbes e desestabilizagcbes vivenciado por alunos e

professores no periodo da pandemia.

A Coordenadora nos conta na questdo de numero 23 que percebe como um dos

principais pontos negativos, na transformacé&o do Ensino Presencial para o Remoto, “a

auséncia das relagdes sociais que afetam a inteligéncia emocional’.

De acordo com Woyciekoski e Hutz:

Enquanto isso, altos niveis de inteligéncia emocional foram relacionados a
qualidade das relagbes e interacbes sociais, as habilidades sociais e
comportamento pro-social, relagcdes familiares positivas, maiores niveis de
otimismo e satisfacdo de vida (Brackett, Rivers, Shiffman, Lerner & Salovey, 2006;
Mayer, Caruso, et al., 2000; Salovey, Mayer, et al., 2001). Além disso, escalas de
inteligéncia emocional de desempenho também tém sido relacionadas a
gerenciamento de estresse, desempenho académico e comunicacdo efetiva
(Brackett & Mayer, 2003; Brackett & Salovey, 2004; Mayer, Salovey & Caruso,
2004b) (WOYCIEKOSKI e HUTZ, 2009).

Sao muitos os autores que apontam para como a qualidade das relagdes sociais ou

auséncia delas pode ter influéncia sobre a inteligéncia emocional dos individuos, afetando

aspectos relacionados ao gerenciamento de estresse e até sobre o desempenho

académico. Isso é um ponto a ser considerado pela equipe de Gestao Educacional no
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sentido de promover agdes com o objetivo de promover a saude emocional de
educadores, alunos, familias e da propria equipe de Gestao Escolar.

Como ponto positivo desse processo a Coordenadora aponta para “o
desenvolvimento de habilidades em competéncias digitais e a superag¢ao dos desafios em
tempos de pandemia” (questdo 23). Sabe-se que muitos profissionais da educagao nao
estavam habituados a trabalhar com tecnologia de aprendizagem no dia a dia.
Compreendemos que no momento inicial de transi¢ao para o Ensino Remoto, a utilizacao
das TDICs se configurou um desafio, tornando-se aliada fundamental ao trabalho dos
educadores ao longo desse periodo. Tao fundamental, que “as ferramentas tecnologicas
utilizadas a favor de um ensino mais completo” (questdo 24) serdo incorporadas as
atividades educacionais no futuro.

Um dos principais documentos que sustentam pedagodgica e politicamente a
educagao brasileira, os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), define a tecnologia

assim:

A tecnologia é um instrumento capaz de aumentar a motivagdo dos alunos, se a
sua utilizagao estiver inserida num ambiente de aprendizagem desafiador. Nao é
por si s6 um elemento motivador. Se a proposta de trabalho nao for interessante,
os alunos rapidamente perdem a motivagéo (BRASIL, 2001, p. 157).

A competéncia digital ndo se restringe apenas a melhorar a pratica docente, mais do
que isso, ela € uma forma de contribuir para um sistema educativo de mais qualidade.

Sabemos que mesmo antes da pandemia, as novas tecnologias digitais da
informagdo e comunicagdo, ja vinham alterando nossas formas de trabalhar, de se
comunicar, de se relacionar e de aprender. A Base Nacional Comum Curricular (2018)
contempla o desenvolvimento de competéncias e habilidades relacionadas ao uso critico
e responsavel das tecnologias digitais, tendo como fim o desenvolvimento de
competéncias relacionadas ao proprio uso das tecnologias, recursos e linguagens digitais

como destaca a competéncia geral 5:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagédo e comunicacao de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo
as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida
pessoal e coletiva (BNCC, 2017).

Essa competéncia reconhece o papel fundamental da tecnologia e estabelece que o
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estudante deve dominar o universo digital, sendo capaz, portanto, de fazer um uso
qualificado e ético das diversas ferramentas existentes e de compreender o pensamento
computacional e os impactos da tecnologia na vida das pessoas e da sociedade.

A necessidade de adaptar os sistemas educativos a sociedade digital tem provocado
uma preocupacao constante sobre a adequacado da formacado de professores ao novo
contexto tecnolégico e social.

Para a UNESCO:

Os professores na ativa precisam adquirir a competéncia que |lhes permitira
proporcionar a seus alunos oportunidades de aprendizagem com apoio da
tecnologia. Estar preparado para utilizar a tecnologia e saber como ela pode dar
suporte ao aprendizado sao habilidades necessarias no repertério de qualquer
profissional docente. Os professores precisam estar preparados para ofertar
autonomia a seus alunos com as vantagens que a tecnologia pode trazer. As
escolas e as salas de aula, tanto presenciais quanto virtuais, devem ter
professores equipados com recursos e habilidades em tecnologia que permitam
realmente transmitir o conhecimento ao mesmo tempo que se incorporam
conceitos e competéncias em TIC (UNESCO, 2009, p. 1).

Fica claro que para poder cumprir o que é determinado pelas politicas educacionais,
os professores precisam se instrumentalizar, 0 que pressupde que as equipes de Gestao
Educacionais precisam pensar em processos de formagao continuada para promover
essa capacitacao.

No colégio pesquisado as atividades presenciais se dardo “a partir da autorizagao do
Governo do Estado de Sao Paulo, de acordo com as condi¢gdes sanitarias” (questao 25).
O Ministério da Educagao (MEC, 2020) langou, no dia 1° de julho de 2020, o Protocolo de
Biosseguranga para o retorno as aulas presenciais, que pretende orientar os gestores das
instituicbes de ensino, como instrumento de apoio na tomada de decisdo, objetivando o
retorno gradual das atividades, com manutencdo de um ambiente seguro e saudavel para
alunos, servidores e colaboradores, considerando, ainda, regramento de estados e
municipios. Desse modo “teve inicio no dia 08/09/2020 o retorno gradativo, nesse periodo
foram realizados cursos livres, apoiados por um plano de sanitizacido e Ensino Hibrido
homologado” (questao 25).

Segundo a Coordenadora, as transformacbes experienciadas nesse periodo
promoveram reflexdes quanto a pratica gestora no que se refere “a maneira pela qual

avaliamos nosso aluno, por muitas vezes nao considerando as diferentes habilidades das
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que exige o curriculo escolar” (questdo 26). De acordo com Kraemer (2005) os métodos
de avaliagdo ocupam espacgo relevante no conjunto das Praticas Pedagdgicas aplicadas
ao processo de ensino e aprendizagem. De modo que avaliar ndo é simplesmente atribuir
notas, obrigatérias a decisdo de avango ou retengdo em determinadas disciplinas. A
avaliacdo € uma operagao descritiva, informativa e formativa com foco no processo de
ensino-aprendizagem. E necessério observar que diante deste novo cenéario, em meio a
pandemia do coronavirus, foi necessario que educadores e gestores buscassem novas
maneiras e novas alternativas para trabalhar com os alunos, interligando-os com métodos
diferentes dos que usariam presencialmente. E natural que o mesmo ocorra com 0s
processos de avaliacdo, sendo necessario métodos coerentes com o contexto
educacional atual.

Ainda na questdo de numero 26, a Coordenadora ressalta que “a realidade das
familias foi melhor compreendida, visto que o cotidiano escolar adentrou ao cotidiano
familiar e suas particularidades”. Do mesmo modo que essa nova dindmica educacional
possibilitou maior compreensao pela escola da realidade familiar dos educandos, esse
modelo educativo instaurado pela pandemia, forgou de modo positivo, a aproximagao dos
pais em relacdo ao trabalho desenvolvido pela escola, possibilitando uma comunicagao
mais participativa das familias.

Sobre a educacdo e socializagdo da crianga ser responsabilidade compartilhada

entre familia e escola, a Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), prevé em seu Art. 205:

A educagéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboragédo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagao para o
trabalho.

Sobre as divisdes de responsabilidade vemos no Art. 4° do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990:

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos referentes a vida, a
saude, a alimentagdo, a educagio, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria.

Na perspectiva de Paro (2007), a escola que toma como objeto de preocupagao

levar o aluno a querer aprender precisa ter presente a continuidade entre a educacao
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familiar e a escolar, buscando formas de conseguir a ades&o da familia para sua tarefa de
desenvolver nos educandos atitudes positivas e duradouras com relagao ao aprender e
ao estudar, processo que tem estreita relagdo com a gestdo democratica. A gestado
democratica implica o processo de integracdo entre as escolas e familias, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB), Lei n® 9.394, de 1996, define:

Art. 12. Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e as do
seu sistema de ensino, terdo a incumbéncia de:

| - elaborar e executar sua Proposta Pedagdgica (...);

VI - articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de
integragdo da sociedade com a escola;

Vil - Informar os pais e responsaveis sobre a frequéncia e o rendimento dos
alunos, bem como sobre a execugcédo de sua Proposta Pedagdgica (BRASIL,
1996).

Portanto, € papel da escola e de seus gestores o desenvolvimento de ag¢des que
contemplem de fato essa interacéo, fazendo com que a familia se sinta parte integrante
do processo de desenvolvimento escolar das criangas.

Entendemos que a Gestdo Escolar Democratica € parte da narrativa educacional,
tanto na esfera publica quanto na esfera privada. Nas falas e nos escritos educacionais
ndo ha quem seja a favor de uma escola autoritaria ou de propostas que atentem contra
principios como a autonomia, a liberdade e o protagonismo dos estudantes.

Libaneo (2004) aponta:

Os processos de gestdo e administragcdo da escola implicam uma agao
coordenada da direcdo, Coordenagdo Pedagogica e professores, cada um
cumprindo suas responsabilidades no conjunto da agéo escolar. Os processos de
participagdo democratica incluem ndo apenas o envolvimento coletivo na tomada
de decisdes, como também os meios de articulagdo da escola com érgaos da
administragao do sistema escolar e com as familias (LIBANEO, 2004, p. 45).

Nesse sentido, a escola privada, enquanto organizagao social, cultural e humana,
deve se fundamentar nos principios da Gestdo Democratica com o objetivo de garantir
uma pratica educativa que promova aprendizagem, bem como o desenvolvimento integral
do aluno, produzindo bons resultados na formacgao dos cidadaos.

A Coordenadora nos conta na questdo de numero 21 que, com as transformagdes
educacionais experienciadas nesse periodo “muitas acdes precisaram ser revistas ou
replanejadas, e consequentemente conceitos e concepg¢des também se aprofundaram e

ampliaram, essas transformagdes irdo retroalimentar o PPP de diferentes maneiras e
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passarao a nortear nossas praticas”.

O Projeto Politico-Pedagdgico € o plano global da instituicdo. Pode ser entendido
como a sistematizagdo, nunca definitiva, de um processo de Planejamento
Participativo, que se aperfeicoa e se concretiza na caminhada, que define
claramente o tipo de acdo educativa que se quer realizar. E um instrumento
tedrico-metodoldgico para a intervencdo e mudanca da realidade. E um elemento
de organizagao e integracdo da atividade pratica da instituicao neste processo de
transformacgéo (VASCONCELLQOS, 2014, p. 169).

Vemos que o Projeto Politico-Pedagdgico da instituicdo n&o pode ficar alheio aquilo
que € praticado na escola, suas crengas, suas escolhas e intencionalidades, ele é
construido e vivenciado em todos os momentos, por todos os envolvidos com o processo

educativo da escola.

Desse modo, o Projeto Politico-Pedagogico tem a ver com a organizagdo do
trabalho pedagdégico em dois niveis: como organizagdo da escola como um todo e
como organizagao da sala de aula, incluindo sua relagdo com o contexto social
imediato, procurando preservar a visao de totalidade (VEIGA, 2004, p. 2).

De acordo com Vasconcellos (2002), que o papel da Coordenacdo Pedagdgica, em
qualquer modalidade de ensino, é ser a articuladora do Projeto Politico-Pedagdgico da
instituicdo no campo pedagdgico, organizando a reflexdo e a participagado de todos nos
processos de ensino-aprendizagem. Desse modo o Coordenador(a) Pedagdgico(a) busca
garantir a unidade de concepgbes e alinhar os esforcos para que aspectos
imprescindiveis para a instituicao se efetivem em sala de aula.

Segundo a Coordenadora entrevistada as transformagdes e as reflexdes
decorrentes desse periodo irdo influenciar também a revisdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (questéo 27).

Sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) ou Plano de Desenvolvimento

da Escola (PDE), entendidos como sinénimos, temos:

O PDE é uma ferramenta gerencial utilizada com o propésito de auxiliar a escola a
realizar melhor o seu trabalho: focalizar sua energia, assegurar que sua equipe
esteja trabalhando para atingir os mesmos objetivos, avaliar e adequar sua diregéo
em resposta a um ambiente em constante mudanca. O PDE constitui um esforgo
disciplinado da escola para produzir decisdes e a¢des fundamentais que moldam e
guiam o que ela é, o que faz e por que assim o faz, com um foco no futuro
(BRASIL, MEC, 20086, p. 20).
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Entendemos o PDE como um processo coordenado pela lideranca da escola para o
alcance de uma situagdo desejada, de um modo mais eficiente e eficaz, com a melhor

concentracao de esforcos e de recursos.

[...] a escola analisa o seu desempenho, seus processos, suas relagdes internas e
externas, seus valores, sua missdo, suas condigdes de funcionamento e seus
resultados. A partir dessa analise, projeta o seu futuro, define aonde quer chegar,
que estratégias adotard para alcancar seus objetivos, que processos
desenvolvera, quem estara envolvido em cada processo e qual o perfil de saida de
seus alunos (BRASIL, MEC, 2006, p. 21).

Ainda na questao de numero 27 a Coordenadora destaca que “diante dessa situacao
que enfrentamos, mundialmente, feliz do gestor que enxergar a necessidade de
mudangas para a transformagao e crescimento de uma sociedade mais justa e humana

para todos, que comeca no portdo de uma escola”.

Um dos requisitos mais fundamentais para o sucesso da escola é o de contar com
uma lideranga cujo comportamento é guiado por imperativos éticos e morais e cuja
atuagao é exercida com a concorréncia simultdnea de conhecimento técnico,
habilidades e atitudes apropriadas (BRASIL, MEC, 2006, p. 17).

Refletimos que as experiéncias decorrentes do periodo da pandemia podem
favorecer mudancas e cabe a lideranga (Equipe Gestora) gerenciar essas mudangas para
obter melhores resultados, definindo e organizando processos que conduzem ao alcance
de seus objetivos.

Conforme apresentamos nos resultados, a entrevista realizada com a Coordenadora
Pedagogica, deste estudo de caso, foi realizada por e-mail no dia 17 de setembro de
2020. Nesse periodo as cidades da regido de Sorocaba entravam na fase amarela do
Plano S&o Paulo (SAO PAULO, SES-SP, 2020), e por isso muitas escolas estavam em
processo de reorganizagao para o retorno das atividades presenciais, entre elas a escola
pesquisada em nosso estudo. No dia 23 de setembro entramos novamente em contato
com a Coordenadora, por Whatsapp e também enviamos por e-mail algumas perguntas
complementares, a fim de aprofundar informagdes abordadas na entrevista e levantar
novas questbes sobre a retomada das aulas presenciais, porém nao obtivemos mais
retorno.

No entanto, acreditamos que as discussbes propostas neste estudo de caso
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permitem refletir sobre o modo como a Coordenacédo Pedagdgica e a Equipe Gestora, de
posse de clareza quanto aos objetivos educacionais, trabalham junto a equipe docente
para garantir a coeréncia entre a estrutura pedagdgica e administrativa da instituicao.

Compreendemos que as perspectivas aqui abordadas podem se relacionar com
outros cenarios e vivéncias educacionais, no que se refere a transicdo do modelo de
Ensino Presencial para o Remoto, em ambito nacional. Acreditamos que as reflexdes
propostas sobre a atuagdo da Coordenagdo Pedagdgica, bem como de toda a Gestéo
Educacional, permite uma visdo de aspectos importantes quanto a mediagao e articulagéo
dessas liderangas no contexto escolar.

Compreendemos que a Gestdao Educacional enquanto lideranca dotada de uma
visdo mais completa da realidade, considerando o contexto politico, historico e social no
qual a escola esta inserida e para o qual caminha, é responsavel por coordenar as
diferentes esferas do contexto educacional para garantir o alcance da finalidade educativa
de formar o educando nas dimensdes “individual e social” (PARO, 2007, p. 16), com vistas
a “uma formacdo democratica que, ao proporcionar valores e conhecimentos, capacite e
encoraje seus alunos a exercer de maneira ativa sua cidadania na construgdo de uma
sociedade melhor” (PARO, 2007, p. 19).

CONSIDERAGOES FINAIS

Buscamos com este estudo de caso olhar para um recorte da realidade educacional
atual e julgamos pertinente buscar compreender e analisar como a Coordenagéo
Pedagogica desta escola desenvolveu o trabalho junto a equipe docente, considerando a
problematica do impacto da pandemia sobre a educacgdo formal e consequentemente
suas grandes e urgentes transformacbes, a fim de propor reflexdes sobre a pratica
gestora no atual momento e em perspectivas futuras.

A entrevista foi elaborada com o intuito de compreender as diferentes dimensbdes do
processo de mudanca do Ensino Presencial para o Remoto, partindo da mediagao da
Equipe Gestora e da Coordenacgao Pedagogica e considerando os diferentes atores do
contexto educacional, alunos, familias, professores e demais funcionarios da escola,
analisando a adaptacao e a participacao deles neste processo, bem como as ferramentas

tecnoldgicas utilizadas e qual a visdo da Gestao Educacional sobre esse movimento.
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Todos os profissionais da educacao, especialmente os professores, tiveram que se
reinventar durante a pandemia e enfrentaram grandes desafios, essa adaptagdo seria
ainda mais desgastante, se ndo houvesse o apoio e 0 acompanhamento da Coordenagao
Pedagodgica. Pudemos refletir sobre como em um cenario de grandes e abruptas
transformacgdes para o modelo de ensino nao presencial, o papel de lideranca da Equipe
Gestora foi decisivo para manter a equipe docente coesa quanto aos objetivos
educacionais da instituicao.

Entendemos que o papel do Coordenador Pedagdgico é o de ampliar e articular as
acdes pedagodgicas fazendo com que as condigbes necessarias para que o bom
desempenho do processo de ensino-aprendizagem ocorra. No contexto educacional da
pandemia tornou-se ainda mais necessaria a habilidade de articulagcao desse profissional,
promovendo o dialogo e as interagbes entre todos os envolvidos no processo
educacional, especialmente os professores. Dessa forma, se evidencia o carater de
coordenador das praticas pedagogicas, articulando, mediando e dinamizando novos
rumos, novas estratégias e metodologias que favoregam o processo de
ensino-aprendizagem. Refletimos entdo, que a Coordenagdo Pedagdgica nao precisa
apenas acreditar e conhecer profundamente o projeto da escola, mas também precisa
saber como promové-lo de forma a motivar sua equipe a empregar seus esforgos e
talentos no sucesso dele.

Com a juncao entre os espagos escolar e familiar, evidenciou-se a importancia da
parceria entre Coordenacdo Pedagdgica e Orientacdo Educacional. Esses gestores
realizaram a mediagdo com a equipe docente, estabelecendo didlogo e escuta, a fim de
promover o entrosamento e a busca dos objetivos coletivos e, principalmente,
promovendo a qualidade nas relagdes com alunos e familias, buscando garantir uma
comunicacgao ativa, o respeito e o compartilhamento de decisdes.

A utilizacdo das TDICs, que se configurou um grande desafio para a escola num
primeiro momento, logo se tornou aliada fundamental as Praticas Pedagdgicas nesse
periodo. Professores e alunos precisaram desenvolver habilidades em competéncias
digitais, aproximando as praticas educativas do que é definido na Base Nacional Comum
Curricular (2018) no que se refere ao desenvolvimento de competéncias e habilidades
relacionadas ao uso critico e responsavel das tecnologias digitais.

Esse processo evidenciou que para poder cumprir o que é determinado pelas
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politicas educacionais, os professores precisam se instrumentalizar, o que pressupde que
as equipes de Gestdo Educacionais precisam pensar em processos de formagao
continuada para promover essa capacitagdo, considerando ainda que a competéncia
digital ndo se restringe apenas a melhorar a pratica docente, mais do que isso, ela € uma
forma de contribuir para um sistema educativo de mais qualidade.

Compreendemos que as perspectivas abordadas neste estudo de caso podem se
relacionar com outras realidades educacionais, no que se refere a transicdo do modelo de
Ensino Presencial para o Remoto e buscamos propor reflexbes sobre a atuagcado da
Coordenacédo Pedagdgica, bem como de toda a Gestdo Educacional, considerando a
mediacao e articulagdo dessas liderancas no contexto escolar durante a pandemia, com a

finalidade de alinhar as praticas educativas ao Projeto Institucional.
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ANEXO
QUESTIONARIO RESPONDIDO PELA COORDENADORA PEDAGOGICA

1.  Sobre a entrevistada:
Funcao: Coordenadora Pedagdgica
Idade: 39 anos
Formacéao: Pedagoga, Pds-graduagdo em Psicopedagogia
Segmento em que atua: Fundamental |
Tempo na escola: 5 anos

2. Com a suspensao das atividades presenciais houve suspensido das aulas ou a
mudanca para o modelo remoto aconteceu imediatamente?

R. O colégio executou Plano de Ag¢do Emergencial para atender aos decretos de
suspensdo das aulas presenciais, disponibilizando diariamente ferramentas
pedagdgicas para todos os seus alunos — desde o 1° ano do Ensino Fundamental
até a 32 série do Ensino Médio. Essas propostas eram postadas na plataforma do
sistema SAE digital, com conteudos para revisdo e atividades avaliativas, o modelo
remoto iniciou em seguida.

3. Houve antecipagao do periodo de férias? A escola pretende fazer alguma pausa nas
atividades no restante do ano letivo?

R. Nos primeiros 15 dias do distanciamento social, o colégio promoveu atividades de
revisdo e avaliagdo referentes ao 1° bimestre. Encerrado o bimestre, houve
antecipagdo do periodo de férias por 15 dias, para a organizagédo da implementagéo
da nova plataforma com acesso as aulas online e inicio do 2° bimestre.

4. O Ensino Remoto esta sendo realizado para todas as idades? (Infantil, Fundamental,
Médio).
R. Sim, para todas as idades. Nao trabalhamos com o publico Infantil, portanto
Ensino Fundamental, desde o 1° ano e Ensino Médio com aulas online.

5. As aulas sao desenvolvidas de que modo? (Sincronas, assincronas)

R. As aulas s&o sincronas, porém gravadas, sendo possivel aos alunos que por
diversos motivos ndo puderam participar em tempo real, terdo possibilidades em
assisti-las em outro momento.


https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-79722009000300004&lng=pt&nrm=iso
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-79722009000300004&lng=pt&nrm=iso

W/CCL‘CCCZ;D REVISTA ACADEMICA DA FACULDADE WLADEMIR DOS SANTOS

10.

1.

12.

13.

A escola ja tinha disponivel a tecnologia necessaria para esse movimento?

R. O colégio ja trabalhava com plataforma online em seu sistema de ensino, portanto
habituados com atividades virtuais, a partir do distanciamento social nos adequamos
as aulas virtuais.

Qual plataforma tem utilizado? Alguma ferramenta online?

R. Utilizamos o Google Classroom e Meet para as aulas e atividades, além da
plataforma do nosso sistema SAE digital, para simulados e atividades
complementares.

Como foi essa transi¢ao para professores? Para vocé qual foi a maior dificuldade?

R. A principio um tanto desafiadora, mas temos uma equipe unida e comprometida
que superou cada obstaculo desse novo tempo. A maior dificuldade foi de acalmar
0s animos da equipe para o novo formato de aulas.

Como cuidaram dos professores? A equipe tem se mantido engajada?

R. A equipe é valorizada a cada conquista e resultado bem sucedido no coletivo e
em sua individualidade também, sempre que necessario € orientada e amparada
quando algo ndo sai como o esperado. A equipe gestora é atuante em todo
processo pedagogico desenvolvido, zelando pela saude fisica, psiquica e emocional

dos nossos profissionais.

Como a coordenagdo tem acompanhado, orientado e avaliado o trabalho dos
professores?

R. A Coordenacdo Pedagogica tem livre acesso ao acompanhamento das aulas em
todas as turmas de todos os componentes curriculares. Como de praxe em nosso
colégio, temos encontros semanais com o0s professores para Orientagdo
Educacional individual, além das reuniées periodicas, para informagées referente ao
calendario anual escolar e planos de medidas para o bom desenvolvimento do
trabalho pedagogico.

Foi realizado algum treinamento, capacitagdao ou formagdo com a equipe docente
nesse periodo?

R. Sim, suporte técnico para o inicio dos trabalhos com a plataforma (Google
Classroom), cursos de capacitagdo e formagdo pedagdgica, online, oferecidos pelo
sistema de ensino e outros 6rgédos educacionais, disponibilizados para toda equipe
escolar.

Como se desenvolveu a coordenagao na adaptagao das aulas para o modelo remoto
com vistas a manter os objetivos da escola?

R. De forma coerente e responsavel a realidade da equipe e das familias.

Como a Coordenacdo/Gestdo tem acompanhado, controlado e avaliado o
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desenvolvimento das atividades curriculares?

R. Com total proximidade, estando sempre presente as aulas remotas, oferecendo
suporte aos professores.

Houve alteracdo na frequéncia dos alunos nesse modelo?
R. Bem pouco.

Houve evasao de alunos?

R. Houve dois casos de alunos que apresentaram grande numero de faltas em
aulas, mas quando procurados pelo colégio, as familias optaram pela transferéncia
dos alunos.

Como esta o aproveitamento dos alunos nesse modelo? Os alunos tém sido
avaliados ou as avaliagdes foram suspensas?

R. O sistema de avaliagdo se adequou a realidade atual. Temos observado o
aproveitamento no ensino, através da participagdo ativa da maior parte dos alunos,
que realizam as atividades da apostila e apresentagcbes de trabalhos belissimos. A
avaliagdo é continua, valoriza todo o processo do desenvolvimento.

Houve agravamento nos casos de dificuldade de aprendizagem? Como a
coordenacgao tem encaminhado esses casos?

R. A aplicagdo dos conteudos tém ocorrido paulatinamente, contamos com a
parceria e acompanhamento das familias nos casos dos alunos que apresentam
dificuldades, além da oferta de aulas de reorientacdo em sistema online, em periodo
contraturno as aulas regulares.

A escola possui Orientador Educacional? Como tem se direcionado o trabalho dele
nesse momento?

R. Tém sim. Contatar e orientar as familias sobre assuntos de extrema importancia
ou sobre desempenho escolar. Orientar toda equipe (Coordenagdo Pedagdgica,
professores e funcionarios de apoio) para o bom convivio escolar.

Como tem sido a relagdo da escola com as familias? Como se da essa
comunicagao?

R. Temos os canais de comunicag¢éo diretos, via Whatsapp, por ligagées, encontros
virtuais ou presenciais no colégio.

Qual foi o maior desafio enfrentado pela equipe gestora nesse processo?
R. Replanejamento do ano letivo.

As transformacdes educacionais experienciadas nesse periodo irdo influenciar ou
promover alteragdes no PPP da instituicdo? De que modo?

R. Sim, com as mudangas que ocorreram nas praticas educativas muitas acbes
precisaram ser revistas ou replanejadas, e consequentemente conceitos e
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concepgbes também se aprofundaram e ampliaram, essas transformagées irdo
retroalimentar o PPP de diferentes maneiras e passarao a nortear nossas praticas.

Houve reducgéo no quadro de funcionarios?
R. Né&o.

Quais sdo os principais pontos negativos e positivos que a gestdo aponta na
transformacgao do Ensino Presencial para o Remoto?

R. Pontos negativos, a auséncia das relagbes sociais que afetam a inteligéncia
emocional. Pontos positivos, o desenvolvimento de habilidades em competéncias
digitais e a superag¢ao dos desafios em tempos de pandemia.

Algo experimentado nesse processo sera mantido nas atividades educacionais no
futuro? (Pés-quarentena)

R. Sim, as ferramentas tecnoldgicas utilizadas a favor de um ensino mais completo.

A escola esta realizando alguma agao e/ou preparativo para o retorno das aulas
presenciais? Quais? (Protocolo de seguranga)

R. As atividades presenciais se dardo a partir da autorizagdo do Governo do Estado
de S&o Paulo, de acordo com as condi¢ées sanitarias. Teve inicio no dia 08/09/2020
o retorno gradativo, nesse periodo foram realizados cursos livres, apoiados por um
plano de sanitizagdo e ensino hibrido homologado.

As transformacdes experienciadas nesse periodo promoveram reflexdes quanto a
pratica gestora? Quais?

R. Muitas. Por exemplo, a maneira pela qual avaliamos nosso aluno, por muitas
vezes ndo considerando as diferentes habilidades das que exige o curriculo escolar.
A realidade das familias foi melhor compreendida, visto que o cotidiano escolar
adentrou ao cotidiano familiar e suas particularidades.

Vocé acredita que as transformagdes e as reflexdes decorrentes desse periodo irdo
influenciar a construgdo do Plano de Desenvolvimento Institucional? (Identidade
institucional, futuro desejado, objetivos estratégicos)

R. Com certeza, diante dessa situagdo que enfrentamos, feliz do gestor que
enxergar a necessidade de mudancas, para a transformagéao e crescimento de uma
sociedade mais justa e humana para todos, que comega no portdo de uma escola.



